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AUSGANGSSITUATION
Ein bei uns gekauftes System erhält gemäß den gesetzlichen Bestimmungen eine 2-jährige Ge-
währleistung. Ausfälle, die nach Ablauf dieser 2 Jahre auftreten und nicht von der Hersteller-
garantie abgedeckt werden, müssen im Materialersatz von Ihnen getragen werden.

ANGEBOT DER CTT AG
Wir bieten auf Wunsch eine Garantieverlängerung von 24 auf 36 Monate an. Dadurch sind Sie 
über die gesetzliche Gewährleistung hinaus im Falle von Hardwaredefekten abgesichtert und 
können Ihr Budget bestens planen.

IHRE VORTEILE
Während der Vertragslaufzeit auftretende Ausfälle Ihres Systems werden bezüglich der Er-
satzteile von uns abgedeckt: Sie erhalten kostenfrei einen gleich- oder höherwertigen Ersatz 
für die defekten Komponenten. Wir tragen dabei das Kostenrisiko für Hardwaredefekte, die 
über die Dauer der Herstellergarantie hinausgehen.

DETAILS
Die CTT Garantieverlängerung kann mit dem Kauf Ihres Systems und bis zu 4 Wochen danach 
erworben werden und ist mit maximal 36 Monaten Gesamtlaufzeit erhältlich.

Garantie für bei uns erworbenen Systeme und Komponenten über die gesetzliche 
Gewährleistungsfrist hinaus


